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บทท่ี 1 
บทน ำ 

1. ควำมส ำคัญของปัญหำกำรวิจัย  
 จากกระแสการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันที่โลกมีความเจริญก้าวหน้าทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลยีอย่างรวดเร็วสู่โลกยุคดิจิทัล ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการจัดการศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะที่
พร้อมต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 รัฐบาลและหน่วยงานระดับนโยบายได้ก าหนดจุดเน้นใน         
การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนซึ่งปรากฎในแผนพัฒนาเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 -
2564) ที่มีกรอบวิสัยทัศน์ส าคัญ คือ การพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพคน (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561) และจากนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี รวมทั้งแผนพัฒนา
เศรษฐกิจสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 ต่างมุ่งเน้นในเรื่องของการพัฒนาศักยภาพของคน ดังนั้น การจัดการ
ศึกษาทุกระดับจึงมีเป้าหมายส าคัญในการพัฒนาศักยภาพผู้เรียน ซึ่งการจัดการศึกษาทุกระดับต่างก็มี
จุดเน้นใน การพัฒนาคนในแต่ละช่วงวัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา  พ.ศ. 2551 กล่าวถึงพันธกิจของ
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาว่า มุ่งเน้นการจัดการศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตที่ตอบสนองความต้องการ
ของประเทศและผู้ใช้บัณฑิตโดยรวม สอดคล้องกับแผนอุดมศึกษาระยะยาว ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) 
ซึ่งระบุกรอบยุทธศาสตร์ในด้านการพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
(ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551) 

การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในยุคปัจจุบันตามกรอบยุทธศาสตร์ดังกล่าวข้างต้นได้ก่อให้         
เกิดปรากฏการณ์ที่มีบทบาทตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการด าเนินชีวิตในโลกศตวรรษที่ 21 ซึ่งท าให้
บทบาททั้งในฐานะครู ผู้เรียน และการจัดการเรียนรู้เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงใน          
ด้านเทคโนโลยีขาวสารและการคมนาคม (Information and communication technology) เรื่องของ
โลกเศรษฐกิจและการคา (Commercialization & economy) ที่เกี่ยวเนื่องกับการคิดพัฒนานวัตกรรม           
การพัฒนาเทคนิคการเรียนรู การแขงขันในเวทีเศรษฐกิจโลก ทีจ่ าเปนตองพัฒนาทักษะของผูประกอบการ 
(Entrepreneurial spirit) และการอยู่ ใ นสั ง คมผู้ สู ง วั ย  ( Ageing society) ที่ เ กี่ ย ว เนื่ อ งกั บ ก า ร
รักษาพยาบาล รวมถึงเทคโนโลยีทางการแพทยเฉพาะทาง (Global Megatrends, 2009; Canton, 2006 
อ้างถึงใน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, มปป.) ซึ่งการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ใน
ปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับมหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนรู้ในหลายรูปแบบ ทั้งการจัดการเรียนรู้
แบบเดิม คือ แบบ Degree การเรียนแบบรับใบปริญญา และการเรียนรู้แบบ Non-degree ซึ่งเป็น           
การพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นทั้งในรูปแบบ Offline และ Online ที่มุ่งเน้นให้เกิดทักษะในการท างาน 
มากกว่าความรู้ที่จบแค่ในห้องเรียนซึ่งสอดคล้องกับการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21  



2 
 

การจัดการศึกษาแบบ Non-degree จึงเป็นการจัดการศึกษารูปแบบหนึ่งที่ก าลังได้รับความนิยม
อย่างแพร่หลาย เนื่องจากสามารถน าผลการศึกษาไปใช้ได้อย่างทันที สถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ได้ให้ความ
สนใจและเห็นถึงความส าคัญของการจัดการศึกษาในรูปแบบ Non-degree เพ่ิมมากขึ้น ซึ่งการจัดการ
การศึกษาแบบ Non-degree จะมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะ (Re-skill) และเพ่ิมพูนสมรรถนะที่
แตกต่างไปจากเดิม (Up-skill) ที่ตอบโจทย์ก าลังคนเร่งด่วน เพ่ือการขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่ส าคัญในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ (New Growth Engines) ของประเทศ โดยมีกลุ่มเป้าหมาย เป็นผู้ที่ท างานอยู่แล้ว
หรือผู้ที่ต้องการปรับเปลี่ยนสมรรถนะที่มีอยู่เดิมไปสู่สมรรถนะที่ตอบโจทย์ก าลังคนเร่งด่วน  หรือเป็นผู้ที่
ส าเร็จการ ศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ปวช. ปวส. หรืออนุปริญญา หรือที่ก าลังศึกษาอยู่ใน
สถาบันการศึกษาในปัจจุบัน หรือส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี เพ่ือให้มีทักษะและสมรรถนะในการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง และทักษะในศตวรรษที่ 21 มีความสามารถในการท างานได้หลากหลายตามความ
ต้องการของผู้เรียน และตอบโจทย์ภาคอุตสาหกรรมและสถานประกอบการ กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม จึงได้เห็นความส าคัญของการพัฒนาทักษะก าลังคนของประเทศทั้งใน
รูปแบบ Re-skill, Up-skill, และ New skill เพ่ือรองรับงานในรูปแบบใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งจะ
จัดเป็นหลักสูตร Non-degree ครอบ คลุม 9 ทักษะใน 8 กลุ่มสาขาวิชาชีพ ได้แก่ 1) Smart Innovative 
Entrepreneur 2) Smart Farming 3) Care Giver 4) Smart Tourism 5) Data Science 6) Creative 
content 7) Food for the future และ 8) Robotic/AI (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม, 2563) 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเป็นสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ยึดปรัชญาการศึกษา
ตลอดชีวิตพัฒนาคุณภาพประชาชน เพ่ิมพูนวิทยฐานะแก่ผู้ประกอบอาชีพ ขยายโอกาสทางการศึกษาด้วย
การจัดการศึกษาทางไกลซึ่งใช้สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และวิธี         
การต่างๆ ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วยตนเองโดยไม่ต้องเข้าชั้นเรียนตามปกติ  มหาวิทยาลัยมีพันธกิจที่
ส าคัญ คือ การมุ่งผลิตบัณฑิตทุกระดับเพ่ือตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
รวมถึงพัฒนาชุมชนองค์กร สถาบันในสังคมเพ่ือน าไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้และสังคมฐานความรู้ มุ่งสร้าง
ผลงานวิจัยเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาองค์ความรู้และภูมิปัญญาไทย  ตลอดจนมุ่งอนุรักษ์ ส่งเสริม พัฒนา
ศิ ลปะและวัฒนธรรม  ซึ่ งนอกจากจะจั ดการศึ กษาหลั กสู ตรปริญญาในระดับต่ า ง  ๆ  แล้ ว 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชยังส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต โดยจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนทั่วไป 
เพ่ือมุ่งให้เกิดการจัดการศึกษาตลอดชีวิต หรือ Lifelong Education มีความพร้อมในการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ทั้งการจัดการเรียนรู้แบบ Degree และการเรียนรู้แบบ Non-degree ซึ่งนับว่าเป็นระบบ
การศึกษาระบบเปิดระบบทีต่ระหนักถึงการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย ไม่เพียงเฉพาะการจัด
ในระบบโรงเรียนเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนด้วย (National Institute for 
Lifelong Learning, 2008, p.1) การจัดการเรียนรู้แบบ Non-degree นั้น สามารถน าหน่วยกิตสะสมใน
ระบบคลังหน่วยกิต (Credit bank system) ปัจจุบันนี้ในหลายประเทศได้มีการใช้ระบบคลังหน่วยกิต เช่น 
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สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย นิซีแลนด์ สาธารณรัฐเกาหลี ฯลฯ โดยมีจุดมุ่งหมายส าคัญเพ่ือให้โอกาสในการ
เข้าถึงการศึกษาแก่ประชาชนทุกคนและเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
สะสมหน่วยกิตในระบบคลังหน่วยกิตจากสถาบันการศึกษาทั้งที่อยู่ในระบบและสถาบันที่จัดการศึกษา
นอกระบบเพ่ือโอกาสในการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือระดับอนุปริญญา (Ministry of 
Education, Science, and Technology, 2010) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้จัดให้มี โครงการ
สัมฤทธิบัตรซึ่งเป็นโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้สนใจทั่วไป นักเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไป ไม่จ ากัดเพศ อายุ และวุฒิการศึกษาที่มีความพร้อมเข้าสู่การเรียนปริญญาตรีล่วงหน้า
สามารถเรียนชุดวิชาของหลักสูตรต่างๆและสามารถโอนชุดวิชาที่สะสมไว้เข้าหลักสูตรปริญญาตรี 
นอกจากนั้นยังมีโครงการสัมฤทธิบัตรบัณฑิตศึกษา ซึ่งเป็นโครงการส าหรับผู้เรียนในระดับที่สูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี ที่มิได้มุ่งใบปริญญามหาบัณฑิต แต่ต้องการพัฒนาความรู้และทักษะในการบริหารงาน วิชาการ
และวิชาชีพในแขนงวิชาต่าง ๆ เพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาคุณภาพชีวิตและพัฒนาวิชาชีพของตน  

จากความส าคัญของการจัดการศึกษาแบบ Non-degree และระบบคลังหน่วยกิตดังกล่าว 
คณะผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญที่จะศึกษา วิจัยการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบ
คลังหน่วยกิตของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชกับมหาวิทยาลัยเปิดในเอเชีย เพ่ือจะได้เรียนรู้สิ่งที่ท าให้
ประสบผลส าเร็จและข้อจ ากัดต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัยต่าง ๆ พบ ซึ่งจะสามารถน ามาเป็นแนวทางในการ
พั ฒ น า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ห ลั ก สู ต ร แ บ บ  Non-degree แ ล ะ ร ะ บ บ ค ลั ง ห น่ ว ย กิ ต ข อ ง
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป ประกอบกับโครงการวิจัยนี้เป็นโครงการที่
ได้รับทุนอุดหนุนจากมหาวิทยาลัยภายใต้โครงการความร่วมมือระหว่าง 5 มหาวิทยาลัยเปิด ซึ่งเป็น
โครงการส่งเสริมการวิจัยและการพัฒนาการศึกษาร่วมกันระหว่าง 5 มหาวิทยาลัย คือ มหาวิทยาลัยเปิด
มาเลเซีย  (Open University of Malaysia) มหาวิทยาลัย เปิด อินโดนี เซีย  (Turbuka University) 
มหาวิทยาลัยเปิดเวียดนาม (Hanoi Open University) มหาวิทยาลัยเปิดฟิลิปปินส์ (University of 
Philippines Open University) และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (Sukhothai Thammathirat 
Open University) ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ คณะผู้วิจัยจึงจะศึกษาการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ 
Non-degree และระบบคลังหน่วยกิต ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยเปิดในเอเชีย
อีก 4 แห่ง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่จะน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบ
คลังหน่วยกิตต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์กำรวิจัย  
 2.1 เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบคลังหน่วยกิตของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยเปิดในเอเชีย 
 2.2 เพ่ือศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-
degree และระบบคลังหน่วยกิตส าหรับมหาวิทยาลัยเปิด 
 

3. ค ำถำมกำรวิจัย  

 3.1  กา รบริ ห า ร จั ด ก า รหลั ก สู ต ร แบ บ  Non-degree และร ะบบคลั ง หน่ ว ย กิ ต ข อ ง
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยเปิดในเอเชียเป็นอย่างไร 

3.2 ข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และ
ระบบคลังหน่วยกิตส าหรับมหาวิทยาลัยเปิดควรเป็นอย่างไร 
 
4. ขอบเขตกำรวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบคลัง 
หน่วยกิตของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยเปิดในเอเชีย โดยมีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

4.1 ขอบเขตด้ำนประเด็นที่ศึกษำ  
การบริหารจัดการหลักสูตร Non-degree และระบบคลังหน่วยกิต และข้อเสนอแนะ          

เชิงนโยบายในครั้งนี้จะครอบคลุมประเด็นดังต่อไปนี้  
1. การบริหารจัดการหลักสูตร Non-degree ศึกษาขอบเขตเนื้อหาทางด้าน 

1.1 ปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย นโยบายของสถาบัน การจัดองค์กร ระบบข้อมูล 
สารสนเทศ และโครงสร้างพ้ืนฐาน/ทรัพยากร 

1.2 กระบวนการ ประกอบด้วย การศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย การออกแบบ 
หลักสูตร การประชาสัมพันธ์ การพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการจัดการเรียนการสอน การติดตาม
ประเมินผล และการให้บริการช่วยเหลือผู้เรียน  

1.3 ผลลัพธ์ ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ความพึงพอใจของผู้เรียน ความ 
พึงพอใจของผู้สอน และประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1.4 ข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non- 
degree 

2. ระบบคลังหน่วยกิต ศึกษาขอบเขตเนื้อหาทางด้าน 
2.1 ปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย นโยบายของสถาบัน การจัดองค์กร/การจัดองค์คณะ 

บุคคล และระบบข้อมูลสารสนเทศ  
2.2 กระบวนการ ประกอบด้วย การศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย การออกแบบ 
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หลักสูตร การประชาสัมพันธ์ การพัฒนาสื่อและเทคโนโลยี การจัดการเรียนการสอน การติดตาม
ประเมินผล และการให้บริการช่วยเหลือผู้เรียน  

2.3 ผลลัพธ์ ประกอบด้วย จ านวนผู้ที่สะสมหน่วยกิตในคลังหน่วยกิต จ านวนผู้ที่
สะสมหน่วยกิตและสามารถเทียบระดับปริญญาได้ และความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับการเทียบโอนหน่วยกิต 

2.4 ข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาระบบคลังหน่วยกิต 
   4.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 

ประชากรที่ท าการศึกษา ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และมหาวิทยาลัย
เปิดในเอเชียอีก 4 แห่ง  ได้แก่  

1) มหาวิทยาลัยเทอร์บูกา อินโดนีเซีย (Universitas Terbuka, Indonesia)   
2) มหาวิทยาลัยเปิดมาเลเซีย (Open University Malaysia)  
3) มหาวิทยาลัยเปิดแห่งชาติเกาหลี (Korea National Open University)  และ  
4) มหาวิทยาลัยเปิดจีน (Open University of China)  

การที่คณะผู้วิจัยเลือกมหาวิทยาลัยเปิด ในเอเชีย 4 แห่งในการศึกษาครั้งนี้ เนื่องจาก มี
มหาวิทยาลัยเปิดที่ร่วมโครงการวิจัยด้วยกัน 1 มหาวิทยาลัยคือมหาวิทยาลัยเทอร์บูกา อินโดนีเซีย (ล าดับ
ที่ 1) คณะผู้วิจัยจึงก าหนดขอบเขตของการวิจัยว่าควรจะมีมหาวิทยาลัยเปิดที่อยู่ในกลุ่ม OU5 จ านวน 2 
มหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยเปิดที่อยู่นอกกลุ่ม OU5 อีก 2 มหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยที่เลือกศึกษา
เพ่ิมเติมควรจะเป็นมหาวิทยาลัยที่มีการด าเนินงานในเรื่องหลักสูตร non-degree และ หรือเรื่อง credit 
bank อย่างมีระบบและมีความชัดเจนพอสมควร จึงเลือกเจาะจงมหาวิทยาลัยเปิดอีก 4 แห่งข้างต้น โดย
ล าดับที่ 1)และ2)เป็นมหาวิทยาลัยเปิดที่อยู่ในกลุ่ม OU5และล าด้บที่ 3)และ4)เป็นมหาวิทยาลัยเปิดที่อยู่
นอกกลุ่ม OU5 
          การท าวิจัยร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยเทอร์บูกา อินโดนีเซีย 
ได้ร่วมด าเนินการในการก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย และน าผลการวิจัยมาแบ่งปันกัน 
ทั้งนี้มหาวิทยาลัยเทอร์บูกา อินโดนีเซีย ร่วมด าเนินการวิจัยเฉพาะวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 1 เนื่องจาก
เป็นขอบเขตการวิจัยที่ก าหนดโดยมหาวิทยาลัย 
 
5. กรอบแนวคิดกำรวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ได้ศึกษาแนวคิดและหลักการของนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศเพ่ือน ามา
สังเคราะห์เป็นองค์ประกอบตามกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
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ด้ำนปัจจัยน ำเขำ้ 
-นโยบายของสถาบัน  
-การจัดองค์กร  
-ระบบข้อมูลสารสนเทศ  
-โครงสร้างพื้นฐาน/ทรัพยากร 

 

 

ด้ำนกระบวนกำร 
-การศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  
-การออกแบบหลักสูตร 
-การประชาสัมพันธ์ 
-การพัฒนาสื่อและเทคโนโลยี 
-การจัดการเรียนการสอน 
-การติดตามประเมินผล 
-การให้บริการช่วยเหลือผู้เรียน  
 

ด้ำนผลลัพธ์ 
-ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน  
-ความพึงพอใจของผู้เรียน 
-ความพึงพอใจของผู้สอน 
-ประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

กำรบริหำรหลักสูตร Non-Degree 
 

 
ระบบคลังหน่วยกติ 

 

ด้ำนปัจจัยน ำเขำ้ 
-นโยบายของ
สถาบัน  
-การจัดองค์กร/
การจัดองค์คณะ
บุคคล  
-ระบบข้อมูล
สารสนเทศ  

 

 

ด้ำนกระบวนกำร 
- การเสนอขอรับการเทียบโอน 
- การลงทะเบียนเข้าคลัง 
- การตรวจสอบหลักฐานการเรียนรู้ 
- การจัดท าเกณฑ์การเทียบโอน 
- การรับรองและการเทียบหน่วยกิต 
     - กรณีการเทียบจากการศึกษาในระบบ 
     - กรณีการเทียบโอนจากการศึกษานอกระบบ 
    - กรณีการเทียบโอนจากการศึกษาตามอัธยาศัย/ประสบการณ์ 
- การบันทึกและจัดเก็บเพื่อใช้ประโยชน์ต่อไป 
 

 

ด้ำนผลลัพธ ์
- จ านวนผู้ที่สะสมหน่วยกิตในคลัง
หน่วยกิต 
- จ านวนผู้ ที่ ส ะสมหน่ วยกิ ตและ
สามารถเทียบระดับปริญญาได้ 
- ความพึงพอใจของผู้ที่ได้รับการ
เทียบโอนหนว่ยกิต 

 

 

ข้อมูลย้อนกลับ 
 

ข้อมูลย้อนกลับ 
 

ข้อเสนอเชิงนโยบำย

เกี่ยวกับกำรพัฒนำ      

กำรบริหำรจัดกำร

หลักสูตร                 

แบบ Non-degree       

และระบบคลังหน่วยกิต 

ภำพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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6. นิยำมศัพท์เชิงปฏิบัติกำร 
6.1 สภาพการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree หมายถึง การด าเนินงานบริหารจัดการหลักสูตร

ในด้านความชัดเจนในการก าหนดนโยบายการบริหารหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมและความสามารถในการน านโยบาย
สู่การปฏิบัติ ความเหมาะสมของการจัดองค์กรและการก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่บุคลากร
อย่างเพียงพอและเหมาะสม ประสิทธิภาพของระบบข้อมูลสารสนเทศ ประสิทธิภาพของโครงสร้างพ้ืนฐานทาง
เทคโนโลยีและทรัพยากรในการบริหารหลักสูตร ความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการหลักสูตร และการน าผล
การบริหารจัดการหลักสูตรไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร 
  6.2 สภาพการบริหารจัดการระบบคลังหน่วยกิต หมายถึง การด าเนินงานบริหารจัดการระบบคลังหน่วย
กิตในด้านความชัดเจนในการก าหนดนโยบายการบริหารจัดการระบบคลังหน่วยกิตแบบมีส่วนร่วมและ
ความสามารถในการน านโยบายสู่การปฏิบัติ ความเหมาะสมของการจัดองค์กรและการก าหนดบทบาทหน้าที่
ความรับผิดชอบให้แก่บุคลากรอย่างเพียงพอและเหมาะสม ประสิทธิภาพของระบบข้อมูลสารสนเทศ และการ
น าผลการบริหารจัดการระบบคลังหน่วยกิตไปใช้ในการปรับปรุงระบบคลังหน่วยกิตและการเทียบโอนหน่วยกิต 

6.3 ข้อเสนอเชิงนโยบาย หมายถึง แนวทางที่เป็นผลลัพธ์จากการสังเคราะห์องค์ความรู้จากการ
ศึกษาวิจัย และจากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือใช้เป็นมาตรการส าหรับ
มหาวิทยาลัยเปิดในการด าเนินงานบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบคลังหน่วยกิต  

6.4 การบริหารจัดการหลักสูตร หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการจัด
กิจกรรมต่าง ๆ ในการพัฒนาผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร  ซึ่งครอบคลุมปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการ ผลลัพธ์ และข้อมูลย้อนกลับเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงและการพัฒนา  

6.5 หลักสูตร Non-degree หมายถึง มวลประสบการณ์ที่ผู้เรียนต้องการศึกษาเพ่ือหาความรู้ทั่วไป
หรือเพ่ือต้องการพัฒนาทักษะและกลยุทธ์ของตนเพ่ือตอบสนองความต้องการที่เปลี่ยนแปลงทั้งในชีวิตส่วนตัว
และการวางแผนอาชีพที่หลากหลาย โดยเน้นกระบวนการคิดที่ เน้นความรู้ เ พ่ือการประกอบอาชีพ 
ความก้าวหน้าในการท างาน การศึกษาเพ่ือการเปลี่ยนแปลงอาชีพ การเรียนรู้ทักษะที่จ าเป็นเพ่ิมเติม ความ
ต้องการด้านวิชาชีพเพ่ือพัฒนางานอย่างเนื่อง หรือความต้องการในการขยายบทบาททางสังคมและกิจกรรม
ใหม่ ๆ โดยผู้เรียนจะได้รับสมรรถนะบัตร วุฒิบัตร หรือสัมฤทธิบัตร แต่ไม่ได้รับปริญญาบัตร 

6.6 ระบบคลังหน่วยกิต หมายถึง ระบบการสะสมหน่วยกิตจากการศึกษาในระบบ การศึกษานอก
ระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย และการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรง เพ่ือน าไปใช้รับประกาศนียบัตร วุฒิบัตร 
สัมฤทธิบัตร อนุปริญญา หรือปริญญาตรีตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัย โดยไม่มีข้อจ ากัดด้านอายุ  
วุฒิการศึกษาเดิมของผู้เรียน ระยะเวลาในการเรียน และระยะเวลา 

6.7 มหาวิทยาลัยเปิด หมายถึง มหาวิทยาลัยที่จัดการเรียนการสอนโดยใช้ระบบการศึกษาทางไกลโดย
ผู้เรียนและผู้สอนไม่ได้พบกันโดยตรงในชั้นเรียน แต่เป็นการถ่ายทอดความรู้ผ่านสื่อต่าง ๆ   ซึ่งในการวิจัยครั้ง
นี้จะท าการศึกษามหาวิทยาลัยเปิดต่อไปนี้คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยเปิดในเอเชีย
อีก 4 แห่งคือ 1) มหาวิทยาลัยเทอร์บูกา อินโดนีเซีย (Universitas Terbuka, Indonesia) 2) มหาวิทยาลัย
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เปิดมาเลเซีย (Open University Malaysia) 3) มหาวิทยาลัยเปิดแห่งชาติเกาหลี (Korea National Open 
University) และ 4) มหาวิทยาลัยเปิดจีน (Open University of China) 
 
7. ประโยชน์ทีไ่ด้รับ  

7.1 ได้แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร Non-degree และการบริหารจัดการระบบคลังหน่วยกิตท่ี
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนและเหมาะสมกับสภาพของสังคมในยุคปัจจุบัน 

7.2 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าข้อเสนอเชิงนโยบายไปปรับใช้ในการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ 
Non-degree และระบบคลังหน่วยกิตได้  

7.3 เป็นการช่วยให้มหาวิทยาลัยได้มีส่วนส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตแก่ประชาชนทั่วไปที่เป็นไปตาม
ปรัชญาของมหาวิทยาลัยเปิด 
 
 
 


